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Vilkår og betingelser 

 
Oversigt over vilkår og betingelser: 

DK, FI, NO, SE, UK, kun personer over 18 år. 07/12/19 – 01/02/20. Du kan deltage ved enten at: 
Downloade SAS EuroBonus Wallet-appen til din smartphone og gennemføre hele ’Travel Wallet 
Customer Verification’, foretage et køb via din Travel Wallet-konto af produkter eller tjenesteydelser, 
der købes til ikke-erhvervsmæssig brug, og som giver kortindehaveren mulighed for at optjene ekstra 
EuroBonus-point, følge @sastravelwallet og uploade dit eget billede af din perfekte rejsedestination, 
herunder hashtagget #SAStravelwallet i din billedtekst, eller indsætte et beløb på din Travel Wallet-
konto. Yderligere deltagelsesmetoder for DK, FI, NO & UK: 1) Foretag et køb af et kampagneprodukt 
via din Travel Wallet, 2) indsæt et beløb på din Travel Wallet. Præmie: Plus Class-flybilletter for 2 
personer til New York og retur. Gå ind på https://sastravelwallet.com/nyc10-de-dk for at se alle vilkår 
og betingelser samt yderligere oplysninger om præmien. Arrangør: Rêv Europe Payments.  

 
Alle vilkår og betingelser  

1. Denne konkurrence er kun åben for personer, der er over 18 år, har en aktiv SAS Travel Wallet-konto 
og er bosiddende i enten Danmark, Finland, Norge, Sverige eller Storbritannien, eksklusive 
medarbejdere hos arrangøren, dennes repræsentanter og alle med arbejdsmæssig tilknytning til 
konkurrencen.  
 

2. Der kræves køb og internetadgang for at deltage i konkurrencen. Der kræves en gyldig Instagram-
konto for deltagelse iht. 4(c). 

 
3. Konkurrenceperiode: Tilmelding skal ske mellem kl. 00:01 CET den 7. december 2019 og kl. 23:59 

CET den 1. februar 2020, begge dage inklusive. 
 
4. Tilmelding:  For at deltage i konkurrencen kræves et af følgende: 
 

a. Hvis du ikke allerede er medlem af SAS Travel Wallet, skal du downloade SAS EuroBonus Wallet-
appen til din smartphone og gennemføre hele ‘Travel Wallet Customer Verification’-processen 
i konkurrenceperioden.  
 
ELLER 
 

b. Hvis du allerede er medlem af SAS Travel Wallet, skal du foretage et kvalificerende køb via din 
Travel Wallet-konto i konkurrenceperioden. Bemærk, at denne deltagelsesmetode IKKE kan 
anvendes af personer, der bor i Sverige.  

 
ELLER 

 
c. Log ind på din Instagram-konto (eller opret én gratis), følg @sastravelwallet og uploade dit 

eget billede af din perfekte rejsedestination med hashtagget #SAStravelwallet i din billedtekst 
i konkurrenceperioden for at tilmelde dig til konkurrencen. Kun bidrag, der indeholder 
konkurrencens hashtag, er gyldige. 

 
ELLER 
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d. Indsæt et beløb på din Travel Wallet-konto i konkurrenceperioden. Bemærk, at denne 

deltagelsesmetode IKKE kan anvendes af personer, der bor i Sverige.  
 

ELLER 
 

e. Hvis du allerede er medlem af SAS Travel Wallet, skal du blot dele dit henvisningslink (der kan 
findes på siden ‘Henvis venner’ i appen) med en ven eller et familiemedlem, der ikke i øjeblikket 
har en SAS Travel Wallet-konto, i kampagneperioden. Du vil modtage en invitation til at deltage 
i præmieudtrækningen for hver nyoprettet og aktiveret SAS Travel Wallet-konto via dit 
henvisningslink i kampagneperioden.  
 

 

Bemærk, at du ved indsendelse af dit bidrag iht. 4(c) skal have din Instagram-konto sat til offentlig i 
hele konkurrenceperioden og i syv dage derefter, så dit bidrag kan ses, og du kan blive kontaktet, 
hvis du udvælges som vinder. 

 
Du kan deltage flere gange i konkurrenceperioden. Kun én Travel Wallet-konto pr. person kan deltage. 
Du deltager én gang for hvert bidrag. 
 
 
5. Yderligere betingelser for deltagelse:  

a. Personer, der bor i Sverige, kan IKKE deltage via deltagelsesmetode 4(b) eller 4(d).  
b. Kundekontrolprocessen omfatter, at du kan vælge enten at opgive dine 

personoplysninger (bopælsland, e-mailadresse, fødselsdato og adresse) eller at 
uploade et billede af en form for identifikation (pas eller id-kort) og dine 
bankkontooplysninger. 

c. Kvalificerende køb betyder et forbrugerkøb, der betales med dit Travel Wallet-kort, af 
produkter eller tjenesteydelser, der købes til ikke-erhvervsmæssig brug, og som giver 
kortindehaveren mulighed for at optjene ekstra EuroBonus-point. 

d. Udtrykket ‘kvalificerende køb’ omfatter ikke følgende: 
i. Betalinger til skattemyndigheder (med undtagelse af GST-afgift). 
ii. Debiteringer, dvs. kontanthævninger, spiltransaktioner, pengeanvisninger, 

rejsechecks eller kontantbeløb i udenlandsk valuta. 
iii. Erhvervsmæssige køb. 
iv. Andre former for transaktioner, der er anført i vilkårene og betingelserne for 

Travel Wallet som transaktioner, hvor der ikke optjenes point.  
 

6. Præmierne: 1 person udtrækkes som vinder af Plus Class-flybilletter for 2 personer til New York og 
retur med SAS (Scandinavian Airlines) med afrejse fra en af følgende lufthavne: 

 
a. Oslo Lufthavn. 

 
ELLER 
 

b. Stockholm-Arlanda Lufthavn. 
 
ELLER 
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c. Københavns Lufthavn, Kastrup. 

 
ELLER 
 

d. Helsinki Lufthavn. 
 
ELLER 
 

e. London Heathrow Airport. 
 
 
7. Yderligere oplysninger om præmien og betingelser:  

a. Præmien er kun to billetter. 
b. Når billetterne er udstedt, er de kun gyldige til de anførte flyrejser, datoer og tidspunkter. 

Der tilbydes ingen alternative afgange. Navnene på flybilletterne kan ikke ændres, når 
de er blevet bekræftet. 

c. SAS Plus-billetter giver dig følgende fordele: Fast Track, SAS Lounge, prioriteret boarding, 
gratis Wi-Fi (tilgængeligt på de fleste flyrejser), menu bestående af tre retter, 2-3-2-
sædekonfiguration med bredere sæder og ekstra benplads samt gratis sædevalg.  Du 
kan få yderligere information på: https://www.flysas.com/en/travel-
info/onboard/travel-classes/.  

d. Vinderen er alene ansvarlig for alle afgifter, der måtte være gældende for modtagelse 
og benyttelse af præmien. 

e. Præmien skal benyttes i 2020 og skal bookes mindst 60 dage inden de ønskede 
rejsedatoer.    

f. Der tages forbehold for udsolgte pladser på flyafgange. 
g. Det understreges, at præmien ikke omfatter transport til eller fra lufthavnen, 

indkvartering, måltider, drikkevarer, souvenirs, drikkepenge, betaling for parkering, 
ekstra bagage, yderligere udflugter og forlystelser eller andre personlige udgifter 
(herunder lommepenge), som ikke udtrykkeligt er anført i disse vilkår og betingelser, og 
hverken arrangøren eller andre leverandører af dele af præmien er ansvarlig for 
sådanne udgifter. 

h. Vinderen og dennes gæst skal være i besiddelse af et pas, der er gyldigt i mindst 6 
måneder på tidspunktet for rejsen, og vinderen og dennes gæst har selv ansvar for evt. 
visum eller rejseforsikring. I tilfælde af, at vinderen eller dennes gæst ikke kan rejse pga. 
visumproblemer eller andre personlige omstændigheder, vil der ikke blive udstedt 
nogen alternative billetter, og der ydes ikke nogen godtgørelse eller udleveres en 
anden præmie. 

i. Gæster, der er under 18 år, skal have skriftlig tilladelse fra deres forældre til at rejse, 
medmindre den pågældende ledsages af en forælder eller en værge. 

j. Vinderen og dennes gæst skal overholde og er omfattet af flyselskabets 
rejsebetingelser. 

k. Flyrejserne kan ikke kombineres med andre bonusprogrammer, andre rabatter, 
rabatkuponer eller gavekort, reklamefremstød eller specialtilbud. 

l. Vinderen skal informere arrangøren om brug af kørestol eller andre tilsvarende behov. 
m. Vinderen og dennes gæst skal rejse sammen både frem og tilbage. 
n. Alle dele af præmien skal anvendes i forbindelse med den samme rejse. 
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o. Retten til præmien mistes, hvis: 
i. Vinderen eller dennes gæst ikke har indhentet korrekt rejsehjemmel inden den 

dato, der er anført af arrangøren 
ii.  Vinderen eller dennes gæst har evt. immigrationskomplikationer, der 

forhindrer dem i at rejse ind i, ud af eller rundt i USA 
iii.  Vinderen eller dennes gæst er forhindret i at acceptere og deltage i 

præmien af medicinske, juridiske eller andre årsager. 
p. Det er vinderens og dennes gæsts ansvar at tegne alle relevante forsikringer for egen 

regning (herunder, men ikke begrænset til syge- og rejseforsikring, tyveriforsikring og 
tingsskadeforsikring), der kan være påkrævede eller tilrådelige at tegne. 

q. Vinderen er ikke berettiget til kompensation og kan ikke rejse krav mod arrangøren, hvis 
flyrejserne forsinkes, udskydes, ændres eller annulleres. 

r. For at undgå enhver tvivl skal vinderen selv sørge for transport til afrejselufthavnen.  
 

8. Udvælgelse af vinderen: Der udtrækkes tilfældigt 1 vinder blandt alle de gyldige tilmeldinger, der 
er modtaget i kampagneperioden. Af hensyn til din sikkerhed foretages præmieudtrækningen af 
PromoVeritas, en uafhængig tjeneste til berigtigelse af konkurrencen, inden for fem hverdage efter 
kampagneperiodens afslutning. 

 
9. Meddelelse til vinderen: Vinderne vil blive kontaktet via den e-mailadresse, der blev oplyst ved 

tilmeldingen og på Travel Wallet-appen, inden for fem hverdage efter, at vinderen er blevet 
udtrukket, og skal svare på mailen for at bekræfte sin deltagelse samt acceptere præmien inden 
yderligere fem hverdage efter den første henvendelse. Såfremt vinderen ikke svarer på den første 
henvendelse inden for fem hverdage, forbeholder arrangøren sig ret til at diskvalificere vinderen. 
Hvis vinderen bliver diskvalificeret, forbeholder arrangøren sig ret til at tildele præmien til en 
reservevinder, der udvælges på samme måde. Reservevinderen kan have kortere tid til at svare. 

 
10. Accept af præmien: Vinderne får besked 28 dage efter accept af præmien for at aftale nærmere, 

så opfyldelse af præmien kan arrangeres. I det usandsynlige tilfælde, at en præmie ikke når frem 
inden 28 dage efter accept af præmien, vil vinderne have yderligere 28 dage til at informere 
arrangøren via e-mail til promo@sastravelwallet.com. I tilfælde af, at vinderen ikke informerer 
arrangøren inden for denne tidsfrist, forbeholder arrangøren sig ret til, efter eget skøn, ikke at 
udlevere en ny præmie eller at begrænse præmiens værdi. 

 
11. Begrænsninger: Arrangøren forbeholder sig ret til at afvise indsendelser, der efter arrangørens 

begrundede mening: 
a. ikke overholder vores vilkår og betingelser 
b. indeholder indhold, der er anstødeligt, uanstændigt, seksuelt, nedsættende, 

injurierende, voldeligt, fornærmeligt, chikanerende, truende, stødende hvad angår 
race, religion, oprindelse eller køn, der kan blive opfattet som en negativ afspejling af 
arrangørens eller en evt. varemærkepartners navn, renommé eller goodwill, eller som 
på anden vis ikke egner sig til offentliggørelse 

c. indeholder eller henviser til tredjepartsvaremærker eller henviser til tredjeparters navne, 
logoer og/eller varemærker 

d. promoverer politiske holdninger. 
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12. For personer med bopæl i Storbritannien: Såfremt der ikke gøres indsigelse, vil vinderens efternavn 
og oplysning om bopælsland være tilgængeligt for arrangøren i én måned efter konkurrencens 
afslutning i en periode på otte uger. Vinderen kan protestere mod, at vedkommendes efternavn 
og bopælsland offentliggøres, eller anmode om, at de oplysninger, der offentliggøres, begrænses 
ved at sende en e-mail til promo@sastravelwallet.com med “SAS NY Promo WL” i emnelinjen. 
Uden at det forringer personens rettigheder, kan arrangøren give disse oplysninger til den instans, 
der fastlægger reglerne for reklame, efter rimelig anmodning herom. 
 

13. Præmien kan ikke overdrages eller ombyttes og kan ikke indløses til kontanter eller anden form for 
kompensation. Hvis en del af præmien af en eller anden årsag ikke er tilgængelig, forbeholder 
arrangøren sig ret til, efter eget valg, at udskifte den med en anden præmie af tilsvarende eller 
større værdi. 

 
14. I tilfælde af, at konkurrencen ikke kan afvikles som planlagt, herunder, men ikke begrænset til, 

tilfælde af manipulation, uautoriseret indgriben, svig, uærlighed, tekniske fejl eller en årsag, der 
ligger uden for arrangørens kontrol, som beskadiger eller indvirker på denne konkurrences 
administration, sikkerhed, rimelighed, integritet eller korrekte afvikling, forbeholder arrangøren sig 
ret til at diskvalificere alle personer, som manipulerer med tilmeldingsprocessen eller ikke 
overholder disse vilkår og betingelser, og kan vælge at annullere, ændre eller indstille 
konkurrencen eller ugyldiggøre alle berørte tilmeldinger. 

 
15. Der påtages intet ansvar for tilmeldinger, som bortkommer, er forsinkede, forvanskede, ødelagte, 

fejladresserede eller ufuldstændige, eller som ikke kan leveres grundet en teknisk årsag, 
leveringsproblemer eller andet. Bevis for afsendelse accepteres ikke som bevis for modtagelse. 
Arrangøren garanterer ikke for uafbrudt eller sikker adgang til Instagram. 

 
16. Konkurrencen er på ingen måde sponseret, godkendt eller administreret af eller i forbindelse med 

Instagram. Du erklærer dig indforstået med, at du indsender dine oplysninger til arrangøren og 
ikke til Instagram, og at Instagram ikke har noget ansvar for noget element i konkurrencen. 

 
17. Arrangøren og eventuelle tilknyttede repræsentanter og virksomheder hæfter ikke for eventuelle 

tab (herunder, uden begrænsning, indirekte tab, særlige tab eller følgetab eller tab af fortjeneste), 
udgifter eller skade, som lides eller undergås (uanset om det skyldes en persons uagtsomhed eller 
ej) i forbindelse med denne konkurrence eller accept eller brug af præmien, bortset fra et sådant 
ansvar, som ikke kan fraskrives i henhold til lovgivningen.  Intet undtager arrangøren for ansvar i 
forbindelse med død eller personskade som følge af dennes uagtsomhed. 

 
18. Enhver deltagelse skal foretages direkte af den person, der deltager i konkurrencen. 

Massetilmeldinger fra handels- eller forbrugergrupper eller tredjeparter vil ikke blive 
accepteret. Ufuldstændige eller ulæselige bidrag, der indsendes af makroer eller på anden 
automatisk vis, samt bidrag, der ikke opfylder kravene i disse vilkår og betingelser til fulde, vil blive 
diskvalificeret og vil ikke blive medregnet. Hvis det viser sig, at en deltager bruger en computer til 
at omgå denne betingelse, f.eks. ved brug af ‘script’, ‘brute force’, at maskere sin identitet ved at 
manipulere IP-adresser, at bruge andre identiteter end sin egen eller andre automatiserede 
metoder, med henblik på at øge antallet af deltagerens indsendelser til konkurrencen på en 
måde, der ikke er i overensstemmelse med konkurrencens regler, vil vedkommendes indsendelser 
blive diskvalificeret og alle præmier blive ugyldige.  
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19. I tilfælde af handlinger, udeladelser, begivenheder eller omstændigheder, der er uden for 

arrangørens rimelige kontrol, og som forhindrer arrangøren i at overholde disse vilkår og 
betingelser, kan arrangøren ikke drages til ansvar for en eventuel manglende udførelse eller 
forsinket udførelse af dennes forpligtelser. 

 
20. Arrangøren kan nægte at uddele en præmie i tilfælde af en deltagers svig, uærlighed, 

misligholdelse eller manglende berettigelse i henhold til disse vilkår og betingelser eller søge 
erstatning af dens værdi, hvis præmien er blevet tildelt. 

 
21. For at aktivere din Travel Wallet-konto skal du overholde de vilkår og betingelser, der er anført på: 

https://sastravelwallet.com/terms-and-conditions. 
 
22. Alle personoplysninger, der afgives i forbindelse med afviklingen af denne konkurrence, vil alene 

blive anvendt med henblik på denne konkurrence af arrangøren og/eller af en repræsentant, der 
er udpeget til at hjælpe med afviklingen af konkurrencen på vegne af arrangøren, og vil ikke blive 
oplyst til en tredjepart til noget andet formål, medmindre arrangøren har indhentet deltagernes 
samtykke dertil. Deltagernes personoplysninger vil blive håndteret i overensstemmelse med 
arrangørens privatlivspolitik, der kan ses på: https://sastravelwallet.com/privacy-policy.  

 
23. Hvis en eller flere bestemmelser i disse vilkår og betingelser anses for at være ugyldige, ulovlige 

eller ikke kan håndhæves, vil dette ikke berøre eller have nogen indvirkning på de resterende 
vilkårs fortsættelse med fuld gyldighed og retskraft. 

 
24. Ved at deltage i konkurrencen anses alle deltagere for at have accepteret og være bundet af 

disse vilkår og betingelser. 
 
25. I tilfælde af en uoverensstemmelse mellem disse vilkår og betingelser og oplysningerne i eventuelt 

reklamemateriale, skal oplysningerne i vilkårene og betingelserne have forrang.  
 
26. Disse vilkår og betingelser er omfattet af engelsk lovgivning, og deres fortolkning og anvendelse 

skal være underlagt domsmyndigheden i England og Wales og dennes enekompetence. 
 

Arrangør: Rêv Europe Payments, Ltd, 1st Floor, Orby Chambers, 7 Coke Lane, Dublin 7, Leinster D07 
T0FA, Irland.  
 

© Copyright PromoVeritas Ltd 2019.  Alle rettigheder forbeholdes. 

1. Dette dokument er udarbejdet til en specifik reklamekampagne.  Dokumentet kan, hvis det anvendes til andre 
reklamekampagner, medføre vilkår, der ikke passer til det pågældende formål. 

2. Uberettiget kopiering, det være sig helt eller delvist, af dette dokument udgør en overtrædelse af ophavsretten. 
3. Ændringer af disse vilkår og betingelser skal ikke være gyldige, medmindre de er godkendt skriftligt af PromoVeritas.  Det er 

kundens ansvar at informere PromoVeritas om eventuelle ændringer, da disse kan få indflydelse på konkurrencens 
lovlighed, afvikling og levering. 

 


